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Vertrag: Funk-Internetanschluss für Privathaushalt 

KUNDENDATEN        

Kundennummer (falls vorhanden): 

Name:                  

Straße: 

PLZ / Ort: 

Tel. / Mobiltel.: 

E-Mail (für Rechnungen, Newsletter): 

  
 

ZAHLUNGSART: PER BANKEINZUG 

Kontoinhaber: 

IBAN: 

BIC: 

 
 
 

PRODUKT 

Das Produkt ist ein Funk-Internetanschluss für Privathaushalte mit folgenden Konditionen:  

Bitte 
ankreuzen 

Produktname 
Max. Bandbreite 

Best Effort1 
Traffic / 

Datenvolumen 
Monatliches 

Entgelt 

Installations-
entgelt2 

bei Erstanschluss
 

 
Umstiegs- 
gebühr3 

bei bestehendem 
FUNKNETZ-

Anschluss 

 

 
FUNKNETZ@HOME 

25 
25 Mbit/s Download 

25 Mbit/s Upload 
unlimitiert 49 EUR 250 EUR 125 EUR 

 

 
FUNKNETZ@HOME 

50 
50 Mbit/s Download 

50 Mbit/s Upload 
unlimitiert 69 EUR 250 EUR 125 EUR 

1 „Best Effort“: Es steht Ihnen die bestmögliche Geschwindigkeit auf Ihrer Anschlussleitung zur Verfügung.  

2  Die Aktivierung umfasst die Standardmontage durch einen Funknetz-Techniker. Im Montageumfang enthalten sind die 
Testung der Funkverbindung, die Montage der Antenne an der Hausmauer bzw. bestehenden Halterungen. Die 
Kabelverbindung von der Antenne bis ins Haus obliegt dem Kunden. Sollten abweichende Serviceleistungen gewünscht 
werden, so können diese bei der Montage erworben werden. Das Equipment wird auf Leihbasis für die Dauer des Vertrags zur 
Verfügung gestellt: Antenne inkl. 15 m Cat5 Kabel und Power over Ethernet Adapter, Übergabe RJ45 Netzwerkstecker direkt 
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in eine Netzwerkkarte oder einen Switch/Router. Das Equipment bleibt im Eigentum der www.funknetz.at LE GmbH und muss 
bei einer Kündigung vom Vertrag spätestens 14 Tage nach Vertragsende unbeschädigt zurückgegeben werden, sofern nicht 
daran vertragsmäßig Eigentum erworben wurde. Bei einer Beschädigung oder Nichtretournierung wird Ihnen der 
Verkaufspreis von 2.249,- Euro inkl. MwSt. verrechnet. Für die Herstellung des Funk-Internetanschlusses ist kein 
Telefonanschluss notwendig. Nach erfolgreicher Montage besteht kein Rückgaberecht mehr. Bei unzureichender Verfügbarkeit 
während der Montage wird dieser Vertrag als aufgelöst betrachtet. 

3 Die Umstiegsgebühr umfasst den Wechsel auf das neue FUNKNETZ-Produkt. Nach Prüfung des bestehenden Funk-
Equipments kann es sein, dass das Equipment durch einen Funknetz-Techniker vor Ort getauscht werden muss. Das 
Equipment wird auf Leihbasis für die Dauer des Vertrags zur Verfügung gestellt. Es wird die vorhandene Verkabelung genutzt. 
Die Übergabe erfolgt mit einem RJ45 Netzwerkstecker direkt in eine Netzwerkkarte oder einen Switch. Die Umstiegsgebühr 
wird vom Konto abgebucht. Das Equipment bleibt im Eigentum der www.funknetz.at LE GmbH und muss bei einer Kündigung 
vom Vertrag spätestens vier Wochen nach Vertragsende unbeschädigt zurückgegeben werden. Bei einer Beschädigung oder 
Nichtretournierung wird Ihnen der Verkaufspreis von 2.249,- Euro inkl. MwSt. verrechnet. Bei unzureichender Verfügbarkeit 

während der Montage wird dieser Vertrag als aufgelöst betrachtet. Das Produkt beinhaltet keine öffentliche IP-Adressen, kein 
Portforwarding und keinen externen Zugriff. 

  

VERRECHNUNG DER DIENSTE, WICHTIGE HINWEISE & AGB HINWEIS 

Die Verrechnung der Dienste erfolgt jeweils im Voraus. Zahlungen für die von www.funknetz.at LE GmbH erbrachten 
Dienstleistungen sowie für die Lieferung von Soft- und Hardware sind prompt bei Rechnungserhalt ohne Abzug fällig. 
Periodisch verrechenbare Entgelte sind jeweils am Monatsersten für die Dauer eines Monats im Vorhinein zu entrichten. 
Variable Kosten werden ehestmöglich verrechnet. Die Mindestvertragsdauer (Bindungsfrist) beträgt 24 Monate ab 
Vertragsdatum. Es gilt eine Kündigungsfrist von drei Monaten im Voraus.  

Mit der Unterzeichnung werden die AGB der www.funknetz.at LE GmbH, welche im Internet unter www.funknetz.at einsehbar 
und downloadbar sind, anerkannt. Bei Minderjährigen ist die Unterzeichnung durch den Erziehungsberechtigten erforderlich.  

Alle Preise inkl. MwSt. in Euro.  

Mit der Unterzeichnung ist die www.funknetz.at LE GmbH widerruflich ermächtigt, die zu entrichtenden Beträge zu Lasten des 
angegebenen Kontos mittels Lastschrift einzuziehen. Damit ist auch das kontoführende Geldinstitut ermächtigt, Lastschriften 

einzulösen, wobei für dieses keine Verpflichtung zur Einlösung besteht, insbesondere dann nicht, wenn das Konto die 
erforderliche Deckung nicht aufweist. Innerhalb von 42 Kalendertagen ab Abbuchungstag kann die Rückbuchung ohne 
Angabe von Gründen bei der Bank veranlasst werden. Die Rechnungslegung des einmaligen Entgelts erfolgt unmittelbar nach 
der erfolgten Übergabe des Services. Die Rechnungslegung des monatlichen Entgelts sowie die Verrechnung der Dienste 
erfolgen im Vorhinein per E-Mail. Bei Zahlungsverzug hat der Auftraggeber Verzugszinsen in der Höhe von 12 % p.a. zu 
zahlen. Der Auftraggeber ist weiters verpflichtet, für jedes Mahnschreiben eine Pauschalgebühr von EUR 25,40 zu entrichten 
sowie allfällige Kosten des Einschreitens von Inkassounternehmen und/oder Rechtsanwalts zu tragen. Da die Abbuchung der 
Monatsgebühr per Bankeinzug erfolgt, bitten wir Sie, zu beachten, dass zur Durchführung der Bankeinzugsermächtigung die 
Unterschrift des/der Kontoinhabers/Kontoinhaberin nötig ist. 

Entgelte über weitere Dienstleistungen (Mahnung, Sperre etc.) entnehmen Sie bitte der angefügten Preisliste. 

Der Funk-Internetanschluss darf nicht dazu verwendet werden, andere User zu beeinträchtigen. Die www.funknetz.at LE 
GmbH ist dazu berechtigt, bei Beeinträchtigung anderer User aufgrund übermäßiger Beanspruchung der Netzwerkkapazität 
durch einzelne User einzuschreiten. 

Rücktrittsrecht gem. §3 (1) Konsumentenschutzgesetz: Konsumenten können von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag 
oder einer im Fernabsatz abgegebenen Vertragserklärung bis zum Ablauf der Rücktrittsfrist von sieben Werktagen (wobei der 
Samstag nicht als Werktag zählt) ab dem Tag des Vertragsabschlusses zurücktreten, wenn die Rücktrittserklärung innerhalb 
der Frist bei der www.funknetz.at LE GmbH einlangt. Nach erfolgter Montage besteht kein Rücktrittsrecht mehr. 

Dieser Vertrag ersetzt alle vorher gegangenen Verträge zwischen dem Kunden und der www.funknetz.at LE GmbH. 

 

  

http://www.funknetz.at/
http://www.funknetz.at/
http://www.funknetz.at/
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Bitte senden Sie diesen Vertrag ausgefüllt und unterschrieben an uns zurück. 

E-Mail: office@funknetz.at 

Post: www.funknetz.at LE GmbH 
Industriestraße 1/K01/Büro Nr. 11 
A-2100 Korneuburg 
 

 

 

 

 

 

 
Vertrag und AGB akzeptiert      Name in Blockschrift 

 

 

 

 

 

 

  

Ort, Datum        Unterschrift 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

mailto:office@funknetz.at
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SEPA-Lastschrift-Mandat (Ermächtigung)  
 

Mandatsreferenz  

AR Nummer (                                    ) / Kundennummer  (____________________) (von Funknetz auszufüllen) 

 

Zahlungsempfänger  

www.funknetz.at LE GmbH  

Industriestraße 1/K01/Büro Nr. 11 

A-2100 Korneuburg 

 

Creditor ID: AT……………………………………………… 

 

Ich ermächtige/Wir ermächtigen die www.funknetz.at LE GmbH Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels SEPA-Lastschrift 

einzuziehen. Zugleich weise ich mein/unser Kreditinstitut an, die von der www.funknetz.at LE GmbH auf mein/unser Konto 

gezogenen SEPA-Lastschriften einzulösen.  

Ich kann/Wir können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages 

verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.  

 

Zahlungspflichtiger  

 

Name ………………………………………………………………………………………………………………  

 

 

Anschrift …………………………………………………………………………………………………………  

 

 

……………………………………………………………………………………….………………………………  

 

 

IBAN …………………………………………………………………………………………… 

 

 

BIC ………………………………………………………………………………………………  

 

 

Zahlungsart  O  Wiederkehrender Einzug     O Einmaleinzug  

 

 

 

Ort, Datum ……………………………………………………………………  

 

 

 

Unterschrift ……………………………………………………………………  
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Preisliste zu sonstigen Dienstleistungen 

 

1. Eintritt in ein bestehendes Vertragsverhältnis (Übertragung)  

Übertragung eines Anschlusses an einem Standort an einen Dritten,  

Vertragsübernahme einmaliges Entgelt für die Übertragung eines Anschlusses           entgeltfrei

           

 

2. Namensänderung                  entgeltfrei  

 

3. Rechnungsdoppel  

Entgelt für die Ausfertigung eines Doppels einer bereits  

erstellten Rechnung einmaliges Entgelt                 pro Rechnung € 5,00

  

            

4.  Bearbeitungsentgelt für erfolglosen Einziehungsversuch                  nur Bankkosten 

 

5. Einfache Mahnung                   € 25,40 (laut AGB) 

 

6. Sperre von Internetanschlüssen und Wiedereinschaltung  

Sperre einschließlich Wiedereinschaltung während der Regeldienstzeit, einmalig               € 30,00  

Wiedereinschaltung außerhalb der Regeldienstzeit      nach Aufwand

     

  

7. Entstörung  

Der Anschluss wird ohne schuldhafte Verzögerung innerhalb der Entstörungszeiten  

des Service Level Privat gemäß des Vertrags bis zum  

Netzabschlusspunkt entstört.                             entgeltfrei  
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8.  Kostenpflichtige Entstörung         nach Aufwand  

 

9. Einmaliger Pauschalbetrag für nicht ordnungsgemäße Retournierung durch             € 100,00 

den Kunden von im Rahmen des Funk-Internetanschlusses bereitgestelltem Equipment   

    

 

10. Entgelt nach Aufwand   

Soweit für die Berechnung der Entgelte nach Aufwand keine auf Durchschnittskostensätze beruhende 

Pauschale festgesetzt ist, gilt für die Berechnung der erwachsenden Kosten folgendes:  

Die anfallenden Kosten umfassen die Kosten für das Material, die Arbeitskosten, den Verwaltungszuschlag, 

die Transportkosten und Fahrtkosten. Zu den Kosten gehören auch Mehrkosten für Arbeiten, die im Auftrag 

der www.funknetz.at LE GmbH von Dritten geleistet werden.    

Die Kosten für das Material, das verwendet wird, werden aufgrund von handelsüblichen Preisen berechnet.  

Die Arbeitskosten werden nach Einheitssätzen für die Arbeitsstunden berechnet. Die Einheitssätze werden 

aufgrund der bezahlten Gehälter, Löhne und Nebengebühren zuzüglich der Lohnkosten ermittelt. Die 

Zuschläge für die Überzeit-, Sonn- und Feiertagsarbeitsstunden sowie für die Nacharbeitsstunden werden 

gesondert berechnet. Die Zeiten für die Wege gelten als Arbeitszeit. Bruchteile einer Arbeitsstunde werden 

auf volle Halbstunden gerundet. Der Verwaltungszuschlag wird unter Zugrundelegung der Arbeitskosten 

entsprechend dem Anteil des damit verbundenen Verwaltungsaufwandes ermittelt.  

Für die Beförderung von Material und technischen Einrichtungen werden die notwendigen Transportkosten 

nach Stunden- und Kilometersätzen berechnet.  

  

Alle Preise inkl. MwSt. in Euro.  

 

http://www.funknetz.at/

